REGULATION OF THE PADEL REAL CLUB PADEL MARBELLA GROUP SCHOOL

Dear clients, we create these regulations, so that any doubts you may have are clarified and you
understand exactly how we will act in such a case.

1- The price per month will be € 65 per month 1h / week and € 110 per month 2h / week, only in the
event that the week is Odd will there be an additional class that will be added directly to the fee..

2- It will not be possible to keep exclusively a monitor for the use of the group, understanding this,
that depends on the circumstance, you will be able to carry out your school class with another
monitor.

3- The classes on holidays will continue to be held, being understood as one more normal class.

4- The groups of adults will be a maximum of 4. people,
groups of small children will be a maximum of 6 people (4 to 7 years old).
The groups of medium children will be'amaximum of 4 people (8 to 18 years old).

5- School classes can be held in groups‘from-Monday to Sunday from the moment we open the
facilities until we close them, with prior'confirmation ofthe group with the coaches through
WhatsApp.

6- In the case of groups, the client or client group may-decide toclose the group they have to keep
it more private, paying for the extra gap that has not been covered.

7- Classes will only and exclusively be canceled to recover, in the following cases:

- Because of the rain.

- Due toillness of the monitor, there being none available toreplace it.

- Due to illness or justified injury of theclient, it being understood that the client has to go through
whatsaap (+34 651 43 93 95) or by physical reception the receipt.

8- Each user will have to bring their own material for the Padel, in the event that they come without
ashovel, we canrent it for their training for € 5.

9- The user or group of users, has the possibility of opening a group of friends, from 3 people and
they also have the possibility of closing their group, paying for the extra space.

EXCEPTIONS:

In the event that the client does not have any proof and cannot justify his absence, we are not
obliged to recover that class or to deduct it from the monthly payment.

If we have open groups in which to add that client for recovery, it can be considered, but we are not
obliged to do so.

info@realclubpadelmarbella.com | +34 651 439 395 | www.realclubpadelmarbella.com



REGLAMENTO ESCUELA GRUPAL DE PADEL REAL CLUB PADEL MARBELLA

Estimados clientes creamos esta normativa, para que se aclare cualquier duda que podais tener y
entendais exactamente como actuaremos en tal caso.

1. El precio al mes, sera 65€ al mes 1h/semanay 110€ al mes 2h/semana, Ginicamente en el caso
de que la semana sea Impar habra alguna clase adicional que se afadira directamente en la cuota.

2. No se podrd mantener exclusivamente a un monitor para el uso del grupo, entendiendo esto,
que depende la circunstancia podra realizar su clase de escuela con otro monitor.

3. Las clases los dia festivo seguiran realizandose , entendiéndose como una clase normal mas. Los
grupos de adultos seran maximo de 4 personas, los grupos de nifios pequefios seran maximo de 6
personas (4 a 7 afnos).

4. Los grupos de nifios medianos seran maximo de 4 personas( 8 a 18 afios).

5. Las clases de escuela podran realizarse los grupos de lunes a domingo desde que abrimos las
instalaciones hasta que las cerramos, conpreviaconfirmacion del grupo con los entrenadores a
través de whatsapp.

6.En el caso de los grupos, el cliente o grupo de cliente puede'decidir cerrar el grupo que tienen
para mantenerlo mas privado , pagando por el hueco extra que no se ha cubierto.

7. Las clases Unicamente y exclusivamente se cancelaran para recuperar , en los casos siguientes:
- Por causa de lluvia.

- Por enfermedad del monitor, no habiendo ninguno disponible para reemplazarlo.

- Por enfermedad o lesion justificada del cliente, entendiéndose que el cliente nos tiene que bien
pasar por whatsaap(+34 65143 93 95).0 bien por fisico a récepcion el justificante.

8. Cada usuario tendra que traer su propio material para el Padel, en el caso de que vengan sin
Pala, se la podemos alquilar para su entrenamiento por 5€.

9. El usuario o grupo de usuarios, tiene la posibilidad de abrirse un grupo de amigos, desde 3
personas y también tienen la posibilidad de cerrar su grupo, pagando por el hueco extra.

EXCEPCIONES:

En el supuesto, que el cliente no tenga ningun justificante y no pueda justificar su falta, no
estamos obligados a recuperar esa clase o a descontéarsela de la mensualidad.

Si tuviésemos grupos abiertos en los cuales anadir a ese cliente para su recuperacion, se puede
considerar, pero no estamos en la obligacion de ello.
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